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Lue	selaimessa	/	View	in	browser

HYVÄÄ	ALKANUTTA	VUOTTA!
Uusi	vuosi	ja	uusi	uutiskirje!	FiMVO	on	palannut	työn	touhuun	ja	meillä	on	jo
muutama	asia	kerrottavana.

Tässä	uutiskirjeessä:

Toivotamme	teidät	tervetulleeksi	infotilaisuuteen	15.3.	klo	10
Kerromme	päivityksistä	verkkosivuillamme
UKK:	Voiko	Destroy/Stolen-toiminnon	perua?
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TERVETULOA	INFOTILAISUUTEEN	15.3.	KLO	10!
Järjestämme	lääkevarmennusjärjestelmän	käyttäjille	infotilaisuuden	tiistaina	15.3.
klo	10-11	Teamsissa.	Puhujavieraaksemme	saapuu	Pasi	Virta	(vastuunalainen
johtaja,	Pfizer	Oy),	joka	tulee	pitämään	mielenkiintoisen	puheenvuoron
lääkeväärennöksistä.	Lisäksi	käymme	läpi	lääkevarmennuksen	ajankohtaisia	asioita.
Toivomme	teiltä	kysymyksiä	etukäteen,	joita	voit	tuttuun	tapaan	jättää
ilmoittautumissivulla.	

Ilmoittaudu	infoon	täältä!

TUTUSTU	PÄIVITETTYIHIN	VERKKOSIVUIHIN
Vuoden	lopussa	tekemämme	verkkosivujemme	ilmeen	freesauksen	lisäksi
päivitimme	vuodenvaihteessa	suomenkielisten	verkkosivujemme	tekstit.		

Käythän	tutustumassa	päivitettyihin	sivuihin!	

Muistathan,	että	olemme	myös	päivittäneet	hälytysohjeiston,	johon	löydät
klikkaamalla	etusivun	ylävalikosta	kohdasta	Hälytysohje.	

Tästä	pääset	hälytysohjeeseen

USEIN	KYSYTYT	KYSYMYKSET	(UKK)
Jaamme	uutiskirjeessämme	yleisimpiä	esiin	nousseita	kysymyksiänne	sekä
toimintaohjeet	tilanteen	ratkaisemiseksi.	Toivomme,	että	tämä	helpottaa	edelleen
päivittäistä	työtänne.	Jos	sinulla	on	kysymyksiä,	joihin	haluat	vastauksen
uutiskirjeessä,	lähetä	kysymyksesi	osoitteeseen	info@fimvo.fi.		

UKK:	Voiko	FiMVO	palauttaa	pakkauksen	aktiiviseksi	lääkevarmennusjärjestelmään,
jos	käyttäjä	on	vahingossa	kirjannut	sen	hävitetyksi	tai	varastetuksi?	

Vastaus:	Ei.	FiMVO	ei	pysty	tekemään	pakkauksille	mitään	tilamuutoksia
lääkevarmennusjärjestelmässä.	Jos	pakkaus	on	kirjattu
lääkevarmennusjärjestelmään	hävitetyksi	tai	varastetuksi,	sitä	ei	ole	mahdollista
palauttaa	enää	aktiiviseksi	järjestelmään.	Lainsäädännön	mukaisesti	kyse	on	näissä
tilanteissa	aina	lopullisesta	toimenpiteestä.	
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Meihin	voit	olla	yhteydessä	

sopimusasioissa	ja
käyttäjämuutoksissa:	info@fimvo.fi	
hälytyksissä	ja
lääkevarmennusjärjestelmän
asioissa:	nmvs@fimvo.fi	
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